Adatvédelmi tajékoztato

Az Adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza a Sun-Data Informatika Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (Székhely: 2484 Gardony, Nyar utca 41., Cégjegyzékszam: 07-09-032321,
adoszam: 29267035-2-07; e-mail: info@sundata.hu; tovabbiakban: Adatkezeld) (ligyfelekkel vald
kapcsolattartdsat érint6 adatkezelésekkel kapcsolatos tajékoztatasat. Ugyfeleinkkel a megbizdsok
ellatasaval kapcsolatos ligyek érdekében kozvetlen kapcsolattartast valdsitunk meg. A kapcsolattartas
szlikséges az Ugy elldtdsdhoz, a megadott elérhet6ségeken informacidkat kériink és adunk &t
lgyfeleinknek.

A Sun-Data Informatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag részére valo
megkeresés kiildésével On tudomasul veszi a jelen tajékoztatdban foglaltakat, és egyben hozzajarul az
On &ltal e-mail-ben megadott személyes adatok jelen tajékoztatdban leirtak szerinti kezeléséhez.

Az adatkezeléssel és a felhasznaldk személyes adatainak a védelmével kapcsolatos elGirasok kizardlag
a természetes személyekre vonatkoznak, tekintettel arra, hogy a személyes adatok is kizardlag
természetes személyek vonatkozdsdban értelmezhet6k (az informacidés 6nrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény 3. § 1. és 2. pont alapjan), ezért a jelen fejezet
szerinti feltételek kizardlag természetes személyek a személyes adatainak kezelésére vonatkoznak. A
személyes adatok kezelésével kapcsolatos tajékoztatast kilon dokumentum tartalmazza, amely az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelettel (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérsl (tovabbiakban: Altaldnos
adatvédelmi rendelet) sz616 rendelettel 6sszhangban késziilt.

Elérhet6ségek:

Név: Sun-Data Informatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Cim: 2484 Gardony, Nyar utca 41.

E-mail cim: info@sundata.hu

1. A kezelt adatok kore, az adatkezelés joglapja, célja, és az adatkezelés idGtartama
Adatkezelési esetkor megjeldlése

Felhasznaldkkal valé kapcsolattartds soran megvaldsuld adatkezelés, tovabba a Sun-Data Informatika
Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag és az Ugyfél kozotti szerz6dés
megkotéséhez szilkséges adatkezelés.

Adatkezelés jogalapja és célja

Természetes személy Felhaszndald esetében a Rendelet 6 cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az, hogy a
kapcsolattartas teljestljon, illetve az, hogy az az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezelésének.

Természetes személy Ugyfél esetében a Rendelet 6 cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az, hogy az
adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz8dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.



Jogi személy ligyfellink esetében a Rendelet 6 cikk (1) bekezdés f) pontja szerint azon jogos érdek, hogy
Ugyfelekkel a kapcsolattartas megvaldsuljon.

Kezelt adatok koére
A kozvetlen kapcsolattartds érdekében kezeljiik:
e természetes személy lgyfeleink nevét, cimét, telefonszamat és email cimét,

e jogi személy lgyfeleink esetében a kijelolt kapcsolattartd nevét, beosztasat, telefonszamat és
email cimét

Adatkezelés idGtartama

Az adatkezelés a szerz6dés teljesitését kdvet6 5 évig valdsul meg, mivel eddig az id6pontig lehet polgari
jogi igényt érvényesiteni vellink szemben. Amennyiben a kapcsolattartd személye megvaltozik, a
korabbi adatot tordlni kell, az Uj kapcsolattarté adatanak rogzitése mellett.

2. Az Felhasznalé jogai az adatkezeléssel kapcsolatban

2.1. Az On jogai az adatkezeléssel kapcsolatban
Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el8irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé hozzaférés,

helyesbitéshez valo jog

e adatkezelés korlatozasa,

o torléshez valé jog,

e hordozhatésaghoz vald jog,

e tiltakozashoz valé jog,

e hozzajarulas visszavonasi joga.

Amennyiben On jogaival éIni kivan, az az On azonositdsaval jar egyiitt, valamint Onnel sziikségszeren
kommunikalnunk kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megaddsara lesz szlikség (de az
azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet egyébként is kezeliink Onrél), valamint az email
fikunkban elérhetSek lesznek az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a
panaszokkal kapcsolatban megjeldlt id6tartamon beldil.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon belil vélaszoljuk meg.
2.2. A hozzdjarulas visszavondsanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott
adatokat rendszereinkbdl toroljik.

2.3. A személyes adatokhoz és informacidkhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

e akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és



e a kovetkez6 informaciokrol tajékoztassuk:
o az adatkezelés céljai;
o az Onrél kezelt személyes adatok kategériai;

o informacié azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozoltlik vagy kozolni fogjuk;

o aszemélyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

o azOnazon joga, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korldtozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

o a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

o ha az adatokat nem Ontél gydjtétték be, a forrdsukra vonatkozd minden elérhetd
informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozdan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és
Onre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitasara és ellenérzésére iranyulhat,
ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén méltanyos koltségtéritést szamolhatunk fel a tajékoztatas
teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést Ugy biztositjuk, hogy az On azonositdsat kdveten emailben
juttatjuk el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informacidkat.

Kérjik, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

2.4. Helyesbitéshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozé pontatlan személyes
adatokat.

2.5. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat, ha az
ellendrzésre nincs szlikség, akkor korlatozast sem alkalmazunk;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e mar nincs sziikségiink a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az adatkezelést, ez
esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy jogos indokaink elsébbséget élveznek-e az On
jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elGzetesen (legaldbb a korlatozas feloldasat megel6z6 3
munkanappal) tajékoztatjuk Ont.

2.6. Torléshez — elfeledtetéshez vald jog

On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toréljik az Onre vonatkozé személyes adatokat,
ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtottik vagy
kezeltlk;

e On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e Ontiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezs jogszer(i ok
(azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

e aszemélyes adatokat a rank alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el&irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

Ha barmely jogszer( oknal fogva nyilvdnossagra hoztuk az Onrél kezelt személyes adatot, és barmely
fent megjelolt okbdl torolni vagyunk kotelesek azt, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megtessziik az észszerlien elvarhaté lépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezeld mas adatkezelSket, hogy On
kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését. Fészabalyként az On személyes adatait nem hozzuk nyilvanossagra.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szikséges:
e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabal;

e a személyes adatok kezelését el6ird, a rank alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a
szamla megGrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabadl;

e jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha On felé
kovetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése
van folyamatban).

2.7. Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat nem
kezelhetjlik tovabb, kivéve, ha azt bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok



indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2.8. Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az On &nkéntes
hozzéjaruldsan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje, hogy az On altal a résziinkre megadott adatokat
gépileg értelmezhetd formaban megkapja, amit xml, JSON, vagy csv formatumban bocsatunk az On
rendelkezésére, ha ez technikailag megvalésithatd, akkor kérheti, hogy az adatokat ebben a formaban
mas adatkezel6 szamara tovabbitsuk.

2.9. Jogorvoslati lehet6ségek

Amennyiben On szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezést, vagy
nem teljesitettilk valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése
érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdg vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy polgari pert is indithat birdsag el6tt.
2.10. Adatbiztonsag

Az informatikai rendszerek mikodtetése sordn a sziikséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és
technikai megoldasok biztositjuk, hogy adata illetéktelen személyek birtokdba ne juthasson,
illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak toérélni, kimenteni a rendszerbdl, vagy médositani. Az
adatvédelmi és adatbiztonsagi kbvetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozdinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetlink, amennyiben sziikséges, a felmerild
incidensekrdl tajékoztatjuk Ont.

3. A honlapon alkalmazott siitikre vonatkozoé tajékoztatds

Az Adatkezel6 a www.sundata.hu weboldalon kizarélag a honlap miikédéséhez és biztonsagos
hasznalatdhoz elengedhetetlen, technikai célu sitiket alkalmaz.

A weboldalon nincs webshop, nincs felhasznaléi regisztracio, és az Adatkezel6 nem alkalmaz Google
Tag Managert, Google Analytics-et, Meta Pixelt, reklamcélu kovetSkddot, marketing sitit, kbzosségi
média kovetGkddot vagy mas, a latogatdk viselkedésének elemzésére, profilalkotasra vagy hirdetési
célu kovetésére szolgald technoldgiat.

3.1. Mik azok a suitik?

A sliti — angolul cookie — olyan kisméret(i adatfajl, amelyet a weboldal a latogaté bongész6jében vagy
eszkdzén helyezhet el, illetve onnan olvashat vissza. A sitik lehetévé tehetik példaul a weboldal
alapvet6 mlkodését, a munkamenet fenntartasat, a biztonsagi funkciok mikodését vagy a weboldal
technikai kiszolgalasat.

3.2. Az Adatkezel6 altal haszndlt siitik tipusa

Az Adatkezel6 kizardlag az alabbi tipusu sitiket alkalmazza:

Suti tipusa Célja Kezelt adat jellege Jogalap Meg0Grzési ido



A honlap alapveté

L Technikai Az Adatkezel6
mukodésének, L . i munkamenet
L azonosito, jogos érdeke a , ,. .
betoltésének, L , végéig, illetve a
Elengedhetetlen o, ., munkamenethez mikod6képes és i )
L biztonsaganak és L, . | technikai cél
technikai suti , ., kapcsolédé biztonsagos L
rendeltetésszerU o megvaldsuldsahoz
L technikai weboldal o .
hasznalatanak . L, . szlikséges ideig
. L informacio fenntartasahoz
biztositasa
Annak ellenGrzése, .
., . Technikai .
hogy a bongész6 L, Az Adatkezel6
WordPress . e azonosito, . i munkamenet
kezeli-e a sitiket, ., jogos érdeke a , . .
rendszer . bongészé végéig, illetve a
e illetve a weboldal ,°. weboldal > )
mikodéséhez . L, ., mUkodésére . i technikai cél
o, adminisztraciés  és i biztonsagos S L,
kapcsolédé . vonatkozd . , megvaldsulasahoz
. technikai L rendeltetésszer(i o, .
technikai suti e 4 g s technikai e szlikséges ideig
mikodésének . . miikodéséhez
3 , informacio
tdmogatasa

Az alkalmazott technikai stitik nem haszndlhatok a latogato reklamcélu koévetésére, érdeklédési profil
készitésére vagy mas weboldalakon torténd viselkedésének nyomon kovetésére.

3.3. Hozzajarulast igényld siitik hianya

Mivel a weboldal kizardlag elengedhetetlen technikai siitiket hasznal, az Adatkezel$ a honlapon nem
alkalmaz hozzajaruldson alapuld analitikai, marketing, reklamcéld vagy kdzosségimédia-sitiket.

Amennyiben az AdatkezelG a jov6ben analitikai, statisztikai, marketing vagy mas, nem elengedhetetlen
sitit kivanna alkalmazni, azt kizadrélag az érintett el6zetes, Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld hozzdjaruldsa alapjan teszi meg, és a jelen tajékoztatot ennek megfelel6en
maodositja.

3.4. Asiitik kezelése a bongészében

Az érintett a sajat bongészGjében barmikor tordlheti, letilthatja vagy korldtozhatja a siitik hasznalatat.
A siitik kezelésére vonatkozo beallitasok a hasznalt bongészé beallitasai kozott érhetdk el.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy az elengedhetetlen technikai sitik letiltdsa esetén el6fordulhat, hogy a
weboldal egyes funkciéi nem, vagy nem megfelel6en miikodnek.

3.5. Harmadik fél altali kovetés kizarasa

Az Adatkezel6 a weboldalon sitik udtjdn nem tovabbit adatot reklamszolgaltatok, kozosségi
médiaszolgdltatdk vagy latogataselemzd szolgaltatok részére. A weboldalon alkalmazott sitik célja
kizarélag a honlap technikai miikodésének biztositasa.

4. Egyéb rendelkezések

Sun-Data Informatika Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségii Tarsasag fenntartja a jogot,
hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatdt az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érint6 mddon mddositsa.

Amennyiben azonban a gyl(jtott adatokkal kapcsolatban a gyd(jtésik céljatdl eltéré célbdl tovabbi
adatkezelést kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatjuk Ont az adatkezelés
céljardl és az alabbi informaciokrol:



e aszemélyes adatok téroldsanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam
meghatdrozasanak szempontjairdl;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés
esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzdjaruldson, vagy
szerzGdéses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatdsaghoz valé jog
biztositasat;

e hozzajaruldson alapulé adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

e afellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarodl;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerz&déses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e valamint, hogy azt On kételes-e a személyes
adatokat megadni tovabbd, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotdast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd
informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentSséggel, és Onre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovet6en kezd6dhet6 meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas,
az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd
2026.08.25. napjatdl érvényes.



